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APRESENTACAO

O Procedimento Operacional Padrdao (POP) é o documento que
expressa a descricdo detalhada de todas as operacfes necessarias para
a realizacdo de um determinado procedimento, ou seja, € um roteiro
padronizado para realizar uma atividade. O objetivo basico é o de
garantir, mediante uma padronizacéo, os resultados esperados por cada
tarefa executada, assim como disponibilizar aos seus usuarios um
servico ou produto livre de variacdes indesejaveis na sua qualidade final.

E um instrumento de gestdo da qualidade que busca a exceléncia na
prestacdo do servigo, além de ser uma ferramenta dindmica, passivel de
evolucdo, que busca profundas transformacdes culturais na instituicao,
nos aspectos técnicos e politico-institucionais.

O referencial teérico que embasa a elaboracdo do presente Manual,
sdo as acoes relacionadas a organizagdo do “Ciclo da Assisténcia
Farmacéutica”, a partir de uma perspectiva sistémica, relacionadas as
atividades de selecdo, programacédo, aquisicdo, armazenamento e
distribuicdo de medicamentos na rede municipal de Saude, visando
promover a padronizagao dos procedimentos, prezando a qualidade da
Assisténcia Farmacéutica prestada ao contribuinte.

Para a efetiva implementacdo da Assisténcia Farmacéutica €
fundamental ter como principio basico norteador o CICLO DA
ASSISTENCIA FARMACEUTICA, que é um sistema constituido pelas
etapas de selecdo, programacdo, aquisicdo, armazenamento,
distribuicdo e dispensacao, com suas interfaces nas acoes da atencao a
saude.
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RECEBIMENTO

1. OBJETIVO:
Estabelecer os procedimentos e rotinas para auxiliar os servidores
da rede municipal de saude, nas atividades relacionadas ao correto
recebimento e armazenamento de medicamentos.

2. RESPONSABILIDADE E AREA DE ATUACAO:
A conferéncia minuciosa dos produtos para saude é de
responsabilidade do farmacéutico ou pessoa autorizada.

3. DESCRICAO DO PROCEDIMENTO:
Os medicamentos chegam e ficam disponiveis para serem retirados
na Secao de Insumos Estratégicos em Maringa.
O farmacéutico programa com o0s responsaveis o melhor dia para
busca-los.

RECEBIMENTO:

e Em Maring4, pegar os medicamentos no Pellet correspondente
a Uniflor e assinar 2 vias da nota fiscal no campo “Transportado
por’;

e Em Uniflor, conferir os medicamentos de acordo com a nota
fiscal, lote, validade e quantidade;

e Verificar possiveis avarias nas embalagens e/ou medicamentos
(frascos quebrados, trincados, caixas amassadas, vazamentos,
embalagens Umidas, etc.)

e Se apos a conferéncia dos itens acima verificar-se alguma falta
ou outro problema, comunicar o funcionario do almoxarifado da
Regional de Saude;

e Se todos os itens supracitados estiverem em conformidade com
0 especificado, carimbar e assinar quem recebeu e colocar a
data no campo “Recebido por”

e Dar entrada no Sistema.
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