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APRESENTACAO

O Procedimento Operacional Padrdo (POP) é o documento que expressa a descricdo
detalhada de todas as operacdes necessarias para a realizacdo de um determinado
procedimento, ou seja, € um roteiro padronizado para realizar uma atividade. O objetivo
bésico é o de garantir, mediante uma padronizagéo, os resultados esperados por cada
tarefa executada, assim como disponibilizar aos seus usuérios um servi¢co ou produto
livre de variacfes indesejaveis na sua qualidade final.

E um instrumento de gestdo da qualidade que busca a exceléncia na prestacdo do
servico, além de ser uma ferramenta dindmica, passivel de evolucdo, que busca
profundas transformacdes culturais na instituicdo, nos aspectos técnicos e politico-
institucionais.

O referencial tedrico que embasa a elaboragédo do presente Manual, sdo as acdes
relacionadas a organizagao do “Ciclo da Assisténcia Farmacéutica”, a partir de uma
perspectiva sistémica, relacionadas as atividades de selecéo, programacao, aquisicéo,
armazenamento e distribuicdo de medicamentos na rede municipal de Saude, visando
promover a padroniza¢do dos procedimentos, prezando a qualidade da Assisténcia
Farmacéutica prestada ao contribuinte.

Para a efetiva implementacdo da Assisténcia Farmacéutica é fundamental ter como
principio basico norteador o CICLO DA ASSISTENCIA FARMACEUTICA, que é um
sistema constituido pelas etapas de selecdo, programacao, aquisicdo, armazenamento,
distribuicdo e dispensacdo, com suas interfaces nas acdes da atengéo a saude.
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ARMAZENAMENTO DOS MEDICAMENTOS PARA EVITAR PERDAS :

e Os medicamentos devem ser armazenados em areas com condi¢des especiais
de temperatura e umidade, ndo devendo a luz solar incidir diretamente nos
medicamentos;

e Os locais de armazenamento dos medicamentos devem ser bem ventilados e
livres de po, lixo, roedores, aves, insetos e quaisquer animais;

e Os medicamentos dever&o ser armazenados conforme a regra PVPS (Primeiro
que Vence, Primeiro que Sai), isto €, os medicamentos com data de validade
mais proxima deverao ser estocados sempre a frente dos medicamentos mais
novos, de modo a evitar perdas com medicamentos vencidos;

¢ Nenhum medicamento podera ser estocado antes de ser oficialmente recebido
e devidamente conferido pelo funcionario do almoxarifado.

¢ Os estoques devem ser inspecionados com frequéncia para verificar alteragbes
visiveis nos medicamentos (precipitacdo de suspensoées, turvacao de diluentes
de injetaveis, etc.) e medicamentos com prazo de validade vencido;

¢ O armazenamento em estantes, armarios, prateleiras ou estrados deve permitir
a fécil visualizagdo quanto ao nome do produto, seu numero de lote e prazo de
validade;

¢ O armazenamento dos medicamentos nunca deve ser efetuado diretamente em
contato com o solo. Quando ndo couber nas prateleiras inferiores dos armarios,
devem ser embalados em uma caixa na parte superior do armario, local
destinado ao estoque, contendo informagfes do medicamento: Nome,
quantidade, lote e validade;

e Para facilitar a limpeza e a circulacdo de pessoas, 0s medicamentos devem ser
estocados a distancia minima de 1 (um) metro das paredes e do teto. Nunca
estocar medicamentos em corredores e passagens.

ESTOCAGEM DE MEDICAMENTOS SOB CONTROLE ESPECIAL

¢ Deve-se manter um local especifico destinado para armazenagem de produtos
regidos pela portaria 344/98;

¢ Os medicamentos devem ser armazenados em locais apropriados, a maioria
deles a temperatura em torno de 25 °C, sendo aceitavel uma variagdo no
intervalo entre 15-30 °C, sem incidéncia de luz solar direta.

OUTRAS CONSIDERACOES:

O transporte e armazenamento adequado dos medicamentos s&o de
competéncia do farmacéutico ou pessoa responsavel pela Assisténcia
Farmacéutica no municipio.
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